
Garantías y políticas

Garantías y Políticas de Jeff Grass

1 Garantía:

- Todos nuestros productos cuentan con garantía de fábrica por defectos de fabricación.

- Cobertura: entre 5 y 10 años según modelo.

2 Exclusiones:

- Mal uso o instalación incorrecta.

- Daños por fuego, vandalismo o químicos no compatibles.

3 Devoluciones:

- Hasta 15 días hábiles si el producto no ha sido instalado ni modificado.

- Presentar factura y conservar empaque original.

4 Recomendaciones:

- Seguir el manual de instalación y mantenimiento para no invalidar la garantía.

- Solicitar instalación profesional para cobertura completa.

Ante cualquier duda, contáctanos vía soporte@jeffgrass.com
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